
 
 

 
 

 

 

 

 

RETOURPROCEDURE  

Zijn je artikelen niet naar verwachting? Dat kan uiteraard voorkomen en dat is bij ons gelukkig geen probleem. Wij zijn namelijk 

pas tevreden als de klant dat ook is! Wij zouden het op prijs stellen als je het bijgeleverde retourformulier zo compleet mogelijk 

invult en meestuurt in de retourzending.  

RETOURNEREN  

Graag terugsturen in de originele verpakking indien dat redelijkerwijs mogelijk is. Je kunt je aankopen binnen 14 dagen nadat je 

ons op de hoogte hebt gesteld van het herroepen van de overeenkomst retourneren door het adreslabel duidelijk zichtbaar op 

het pakket te plakken.  

RUILEN  

Je aankopen kunnen gemakkelijk geruild worden door de te vervangen artikelen te retourneren en vervolgens een nieuwe 

bestelling te plaatsen op de website. Helaas kunnen wij bestellingen niet met elkaar verrekenen. 

 
 

 

 

TIPS 

 

BEWAAR HET VERZENDBEWIJS 

Bewaar het verzendbewijs van de retourzending tot het 

volledig is verwerkt. Zonder bewijs van verzending kan 

BRUSHBEAUTY niet aansprakelijk worden gesteld voor 

pakketten die zoekgeraakt zijn bij de post. Zodra je 

pakket verwerkt is, ontvang je automatisch een 

bevestigingsmail. 

RETOURNEREN IN ORIGINELE VERPAKKING 

Stuur, wanneer mogelijk, de retourzending in de 

originele verpakking terug. Wanneer dit niet mogelijk is, 

zorg er voor dat de retourzending op de juiste wijze 

verpakt is. BRUSHBEAUTY is niet aansprakelijk voor 

artikelen die door nalatigheid van de afzender zijn 

beschadigd tijdens de postverwerking. 



 
 

 
 

 

RETOURFORMULIER  

PERSOONSGEGEVENS  

Voor- en achternaam: ....................................................................................................................................................................................... 

Email: ................................................................................................................................................................................................................ 

Ordernummer: ..................................................................................................................................................................................................  

Datum van ontvangst bestelling:....................................................................................................................................................................... 

 

Artikelnaam: ......................................................................................................................................................................................................  

Reden van retournering (niet verplicht in te vullen): ......................................................................................................................................... 

 

 

  

 

BRUSHBEAUTY 

MOLENWEG 4 

1911 BS, UITGEEST 

NEDERLAND 


